
Харилцагчдад зориулсан мэдээллийн аюулгүй байдлын бодлого

1. Ерөнхий мэдээлэл

Манай компани нь Монгол Улсын тэргүүлэх группын охин компани бөгөөд санхүүгийн
технологийн салбарт 3 жилийн турш амжилттай үйл ажиллагаагаа явуулж байна. Бид
харилцагчдынхаа мэдээллийн аюулгүй байдлыг дээд зэргээр хангахыг зорьдог бөгөөд
мэдээллийг хамгаалах олон улсын болон үндэсний стандартын дагуу арга хэмжээ авч
ажилладаг.

2. Бодлогын зорилго

Энэхүү бодлого нь манай компанийн үйл ажиллагаанд оролцож буй харилцагчдын хувийн
мэдээллийг хамгаалах, мэдээллийн нууцлал, бүрэн бүтэн байдал, хүртээмжтэй байдлыг
хангах, мэдээллийн аюулгүй байдалд учирч болзошгүй аюул заналыг багасгах зорилготой.

3. Харилцагчдын хувийн мэдээллийг хамгаалах

● Мэдээлэл цуглуулах: Бид зөвхөн үйл ажиллагаанд шаардлагатай мэдээллийг хууль
ёсны арга замаар цуглуулдаг.

● Мэдээлэл хадгалах: Харилцагчдын мэдээлэл найдвартай, хамгаалалттай орчинд
хадгалагдах бөгөөд зөвхөн тухайн харилцагчийн зөвшөөрлөөр, хууль ёсны
үндэслэлээр хандаж, ашиглана.

● Мэдээлэл дамжуулах: Бид харилцагчдын мэдээллийг гуравдагч этгээдэд
дамжуулахдаа өндөр түвшний хамгаалалт бүхий технологи, арга хэрэгслүүдийг
ашиглаж, зөвшөөрөгдсөн эрх бүхий байгууллагуудад л дамжуулдаг.

4. Аюулгүй байдлын хяналт

● Дотоод хяналт: Манай дотоодын мэдээллийн системүүдэд байнгын хяналт,
шалгалт хийж, аюулгүй байдлын зөрчил, алдааг олж илрүүлэх, засах арга хэмжээг
тасралтгүй авч байна.

● Хандах эрх: Бид харилцагчдын мэдээллийг хадгалж буй системд зөвхөн зөвшөөрөл
бүхий системийн эрхээр хамгийн бага эрхийн зарчмаар хандалт хийж хянадаг.

● Нэвтрэлтийн хяналт: Харилцагчдын мэдээлэлд зөвшөөрөлгүй хандалт хийхээс
урьдчилан сэргийлэхийн тулд нэвтрэлтийн хамгаалалтын шийдлүүдийг ашиглаж
байна.

● Стандартын хяналт: Бид ISO 27001:2013-ийн хүрээнд үйлчлүүлэгчдийнхээ
мэдээллийн нууцлал, бүрэн бүтэн байдал, хүртээмжийг хангаж ажиллаж байна.

5. Мэдээлэлд учрах эрсдэлийг бууруулах

Манай компани нь мэдээллийн аюулгүй байдалд учирч болох эрсдэлийг бууруулахын тулд
дараах арга хэмжээнүүдийг авдаг:



● Ажилтнуудын сургалт: Ажилтнууддаа мэдээллийн аюулгүй байдлын сургалт,
анхааруулгыг тогтмол зохион байгуулж, тэдний мэдлэг чадварыг сайжруулдаг.

● Эрсдэлийн үнэлгээ: Мэдээллийн системийн эрсдэлийг тогтмол үнэлж, шинэ
эрсдэл гарсан тохиолдолд шуурхай арга хэмжээ авч ажилладаг.

6. Хууль тогтоомжид нийцүүлэх

Манай компани нь Монгол Улсын болон олон улсын мэдээллийн аюулгүй байдалтай
холбоотой хууль тогтоомжийг чанд мөрдөн ажилладаг. Бид Монгол Улсын Мэдээллийн
Аюулгүй Байдлын хууль болон бусад холбогдох журмын дагуу харилцагчдын мэдээллийг
хамгаалах үүрэг хүлээдэг.

7. Харилцагчдын үүрэг

Харилцагчид өөрсдийн нууц үг болон хувийн мэдээллээ хамгаалж, гуравдагч этгээдэд
өгөхөөс сэргийлэх хэрэгтэй ба хэрэв харилцагч өөрийн мэдээлэлтэй холбоотой аюулгүй
байдалд сэжиглэгдсэн асуудал байгааг олж мэдвэл манай компанид шууд мэдэгдэх
үүрэгтэй. Хэрвээ та өөрийн буруутай үйлдлээс болж мэдээллээ задруулсан тохиолдолд
компани хариуцлага хүлээхгүй болно.

8. Холбоо барих

● Манай мэдээллийн аюулгүй байдлын бодлого болон холбогдох асуулт, асуудлын
талаар доорх хаягаар бидэнтэй холбоо барина уу:
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